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Telefonie

Die Telefonie der Hochschule Fulda befindet sich derzeit im Wandel.

Durch die Ankündigung der Deutschen Telekom, ab Ende des Jahres 2018 den ISDN-Dienst Stück für
Stück abzuschalten, sind auch wir gezwungen, eine neue Telefonie-Lösung einzuführen. Dies gibt uns
jedoch gleichzeitig die Gelegenheit, neue Funktionen bereitzustellen und den Dienst Telefonie
zeitgemäßer für Sie zu gestalten.

Aktuell erfolgt ein langfristig angelegter Austauschprozess, bei dem wir ihr altes ISDN-Telefon durch
ein modernes VoIP-Telefon ersetzen. Zum Einsatz kommen vorrangig Geräte vom Typ Unify
OpenStage 60. Wir können bei Bedarf jedoch auch Geräte vom Typ Unify OpenStage 40 für die
Wandmontage oder das schnurlose Gerät Gigaset S650 IP Pro anbieten.

Unify OpenStage 60 Gigaset S650 IP Pro

Wir bitten um Ihr Verständniss, dass der Austausch, der häufig auch mit der Umstellung auf das neue
4-stellige Rufnummernsystem einher geht, nur Schrittweise durchgeführt werden kann und bitten
daher um Geduld.

Anleitungen zur Bedienung der aktuell eingesetzten Telefonielösungen finden Sie hier.

Anrufbeantworter
Bedienungsanleitung
myPortal
myPortal@work
Optionales Zubehör
Suche im Telefonbuch der TK-Anlage
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