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Anleitung unter macOS

Um einen VPN-Zugang auf Ihrem Gerat mit macOS herzustellen, folgen Sie bitte dieser Anleitung.

<note>Der Cisco AnyConnect Client kann nur aullerhalb des Netzes der Hochschule Fulda oder im
WLAN der Hochschule Fulda verwendet werden.</note>

<tabs>

e Installation (ARM / M-CPU)
e Installation (Intel CPU)

¢ Verbindungsaufbau

¢ Verbindungsabbau

e Fehlerbehebung

<pane id=,tab-manuell“>

Laden Sie das Installationsprogramm von unserer Downloadseite herunter:
https://download.rz.hs-fulda.de/VPN.

Folgen Sie nun den untenstehenden Anweisungen.
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AnyConnect Secure Mobility Client

Das Installationsprogramm leitet Sie nun durch den Installationsprozess. In den meisten Fallen kdnnen
Sie die Fenster durch einen Klick auf ,Fortfahren” bestatigen.
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Bitte beachten Sie, dass bei der angepassten Installation nur VPN ausgewahlt wird.
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Installs the module that enables VPN capabilities.

Starten Sie nun die Installation durch einen Klick auf Installieren. Sie werden unter Umstanden
aufgefordert, die Installation durch die Eingabe ihres Passwortes oder per Touch-ID zu bestatigen.
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Nach Abschluss der Installation kann der Installationsassistent durch einen Klick auf SchlieBen

beendet werden.

Systemerweiterung blockiert

Die App ,Cisco Secure Client - Socket Filter”
hat versucht, neue Systemerweiterung(en) zu
laden. Wenn diese Erweiterungen aktiviert
werden sollen, 6ffne die Systemeinstellung
»Sicherheit & Datenschutz”.

Systemeinstellungen 6ffnen

Q Ssuchen

Stefan Friedmann
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€3 Bluetooth
Netzwerk
VPN

3 Mitteilungen
Ton

Fokus.

&9 sildschirmzeit

(2] Aligemein
Erscheinungsbild
Bedienungshilfen

) Kontrolizentrum

© siri & spotiight

([ patenschutz & Sicherheit

Schreibtisch & Dock

Datenschutz & Sicherheit

Apps erlauben, die geladen wurden von
App Store
© App Store und verifizierten Entwicklern

Laden der Systemsoftware des Programms ,Cisco Secure Client - Socket Filter.app”
wurde blockiert.

Erlauben

7y Filevault
&) Ficvautt sichert die Daten auf deiner Festplatte durch
automatisches Verschliisseln des Inhalts.

Deaktivieren ...

ACHTUNG: Du benétigst dein oder einen Wi um auf
deine Daten zuzugreifen. Der wird bei der

automatisch generiert. Wenn du sowohl das Passwort als auch den Wiederherstellungsschliissel
vergisst, sind die Daten verloren.

FileVault ist fir die Festplatte ,Macintosh HD* aktiviert

Blockierungsmodus

Der Blockierungsmodus ist eine extreme, optionale SchutzmaBnahme,
die nur angewendet werden sollte, wenn du annimmst, von einem
ausgefeilten Cyberangiff betroffen zu sein. Wenige Menschen sind
jemals von solch einem Angriff betroffen.

Aktivieren ...

Wenn sich der Mac im Blockierungsmodus befindet, funktioniert er
nicht mehr wie iiblich. Apps, Websites und Funktionen sind aus
Sicherheitsgriinden stark eingeschrankt. Bestimmte Funktionen sind
gar nicht mehr verfiigbar.

Weitere Infos ...

Andere

In der Meldung zur blockierten Erweiterung auf Systemeinstellungen 6ffnen klicken und das

Programm ,,Cisco Secure Client - Socket Filter.app* erlauben.
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Darf ,Cisco Secure Client - Socket
Filter” Netzwerkinhalte filtern?

Alle Netzwerkaktivitaten auf diesem Mac
werden moglicherweise gefiltert oder
uberwacht.

Erlauben Nicht erlauben

Die nachste Meldung mit erlauben bestatigen.

<note>Nach einer erfolgreichen Installation besteht noch keine VPN-Verbindung. Um eine VPN-
Verbindung aufzubauen siehe Verbindungsauf- und abbau. </note>

</pane>
<pane id=,tab-mcpu“>

Bitte laden Sie den AnyConnect-Client aus dem App Store herunter. Diese Variante funktioniert auch
fur MacQOS, lassen Sie sich bitte von dem diesbezuglichen Hinweis nicht irritieren. Folgen Sie dazu
diesem Link: https://apps.apple.com/de/app/cisco-secure-client/id1135064690
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Nach erfolgreicher Installation starten Sie den VPN-Client. Durch klicken auf ,VPN-Verbindung
hinzuflgen” kdnnen Sie im nachsten Schritt die VPN-Verbindung zur Hochschule konfigurieren.
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[ ] [ ] AnyConnect

Gl VPN Connections

Secure Client

VPN-Verbindung hinzufiigen...

AnyConnect-VPN

Verbindungen Keine Verbindun...

Details Verbindung getrennt

Einstellungen
Diagnose

Uber

i
CISCO

Die Beschreibung kénnen Sie nach Belieben wahlen, als Serveradresse verwenden Sie bitte vpn.rz.hs-
fulda.de
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[ JON ] AnyConnect
Abbrechen VPN-Verbindung hinzufiigen... Speichern
Secure Client
Beschreibung HS Fulda
AnyConnect-VPN
Serveradresse vpn.rz.hs-fulda.de
Zertifikat Automatisch

Einstellungen
Diagnose

Uber

i
CISCO

Anwendungsregeln

On-Demand verbinden

TUNNEL-PROTOKOLL
Mit IPsec verbinden

Aktivieren Sie "Mit IPsec verbinden" nur dann, wenn Sie von lhrem Administrator dazu aufgefordert werden
Wenn der Server nicht fiir IPsec konfiguriert ist, konnen Sie keine Verbindung herstellen.

Den Warnhinweis, dass eine VPN-Konfiguration zu MacOS hinzugeflgt werden soll, kdnnen Sie durch
Klick auf ,,Erlauben” bestatigen.
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,AnyConnect” mochte VPN-
Konfigurationen hinzufiigen

Alle Netzwerkaktivitaten dieses Mac werden
moglicherweise bei Verwendung von VPN
gefiltert oder uberwacht.

Erlauben Nicht erlauben

Nun kdnnen Sie die eben eingerichtete Verbindung starten. Dazu verwenden Sie bitte diese Daten:

e Gruppe: ,01) HS-Fulda-SSL-VPN*
e Benutzername: lhre FD-Nummer
¢ Kennwort: Das Kennwort zu Ihrer 0.a. FD-Nummer
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[ JON ] AnyConnect
Abbrechen Authentifizierung Verbinden
Secure Client
Gruppe: 01)_HS-Fulda-SSL-VPN
AnyConnect-VPN
Benutzername: fd3450
Kennwort: ecccccoe

Details Verbinden...

Einstellungen
Diagnose

Uber

llIlllIll
Cisco

Nach Klicken auf ,Verbinden“ erhalten Sie noch einen Hinweis, dass Ihre Verbindung nun hergestellt
wird. Diesen bestatigen Sie bitte durch klicken auf ,Annehmen®.
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[ XON J AnyConnect

Secure Client

Sie sind jetzt mit dem VPN-Netz der Hochschule
Fulda verbunden.

Bei Problemen wenden Sie sich bitte an das
Rechenzentrum der Hochschule Fulda
EMail: support@rz.hs-fulda.de

Ablehnen Annehmen

Sie sind nun mit der Hochschule Fulda verbunden.

https://doku.rz.hs-fulda.de/ Printed on 14.12.2025 01:58


https://doku.rz.hs-fulda.de/lib/exe/detail.php/docs:vpn:cisco_secure_client_06_hinweis.png?id=docs%3Avpn%3Amacos

14.12.2025 01:58 11/16 macos

[ JON ] AnyConnect
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Secure Client _
Secure Client
AiEamEE R O Copyright (c) 2004-2023 Cisco Systems, Inc.
Verbindungen HS Fulda
Details Verbunden Version 5.1.6.107 ﬁ
DevicelD: D409D9D5-D25B-5367-A7CA-C1ACCBAA956C ﬁ

Einstellungen

Terms of Service

Diagnose
. Privacy statement
Uber
Notice and disclaimers
Third part licenses and notices
i

Cisco

Zum Trennen der Verbindung deaktivieren Sie den entsprechenden Schalter hinter ,AnyConnect-
VPN*“.

</pane>

<pane id=,tab-start“> Um nach erfolgreicher Installation des Cisco AnyConnect Client eine VPN-
Verbindung herzustellen, gehen Sie wie folgt vor.

Offnen Sie den Cisco AnyConnect Client (z.B. Uber Programme - Cisco - Cisco AnyConnect VPN
Client).
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AnschlieBend wird der VPN-Client angezeigt. Tragen Sie hier zunachst den Namen des VPN-Server der
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Hochschule Fulda ein: vpn.rz.hs-fulda.de ein und klicken Sie auf Connect.
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0@ AnyConnect

Secure Mobility Client
@ VPN:

Ready to connect.

— |vpn.mhs-furda.da

sl
€lsco

Connect

| >

Cisco AnyConnect | vpn.rz.hs-fulda.de

Group:  01)_HS-Fulda-SSL-VPN
Username: fdxxxx

Password: ‘"-_0_""|

Cancel

Treffen Sie im Feld Group die Auswahl 01) HS-Fulda-SSL-VPN, tragen Sie Ihre Zugangsdaten (fd-
Nummer und zugehoériges Passwort) ein, und klicken Sie anschlieBend auf Ok.

Nach einem erfolgreichen Verbindungsaufbau wird das AnyConnect-Symbol in der Taskleiste

angezeigt.

Rechenzentrum - https://doku.rz.hs-fulda.de/


https://doku.rz.hs-fulda.de/lib/exe/detail.php/docs:vpn:vpn_osx_11.png?id=docs%3Avpn%3Amacos
https://doku.rz.hs-fulda.de/lib/exe/detail.php/docs:vpn:vpn_osx_12.png?id=docs%3Avpn%3Amacos

Last update: 26.11.2024 13:23 docs:vpn:macos https://doku.rz.hs-fulda.de/doku.php/docs:vpn:macos?rev=1732627425

€ & O % = (> o) Di.7 Apr. 09:39

</pane>

<pane id=,tab-stop”“> Um eine bestehende VPN-Verbindung zu beenden, Klicken Sie auf das
AnyConnect Symbol in der Taskleiste und wahlen Sie Disconnect.
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Fol ¢ D 3 T 50
About Cisco AnyConnect

Show AnyConnect Window
Show Statistics Window

VPN
Disconnect

Quit Cisco AnyConnect

</pane>

<pane id=,troubleshooting“> In einigen Fallen kann es vorkommen, dass Sie den Client trotz
Deinstallation nicht erneut installieren kénnen. Stattdessen erhalten Sie Sie die folgende
Fehlermeldung:
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Fielvwodume auswihlen
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Einfilhrung = § . .
Secure Mobility Client” installiert werden soll.

Lizenz

Zielvolume

auswihlen .
]

AmyCon....50
12,3 LT

AnyConnect Secure Mobility Client kann auf diesem Laufwerk nicht installiert
werden.

Version x.x.xxxxxxxx of the Cisco AnyConnect Secure Mobility Client 1is
already installed.

Gehen Sie in diesem Fall bitte wie folgt vor, um die Deinstallation zu vervollstandigen und installieren
Sie den VPN-Client anschlieSend nochmals.

Offnen Sie das Terminal (cmd+ Leertaste) und fiihren Sie folgendes Kommando aus:

sudo pkgutil --forget com.cisco.pkg.anyconnect.vpn

Erweiterte Deinstallationsanleitung

Sollte dieser vorige Schritt nicht umgesetzt werden kénnen oder zum Erfolg fuhren, kann ggf. die
folgende Deinstallationsanleitung Externer Link hilfreich sein. Méglicherweise falls der Cisco
Anyconnect Client beim Einwahlversuch unmittelbar die Meldung ,,Connection attempt has failed to
deliver” anzeigt.

</pane>

</tabs>
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