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UCware App: Installation

Dieser Artikel ist Teil der Dokumentation unserer Telefonielésung UCware. Hier finden Sie die
Ubersicht, Client Dokumentation und App Dokumentation.

Die App UCware (Hersteller UCware GmbH) ist in den jeweiligen App-Stores verfligbar und kann
direkt von dort installiert werden.

£ Download on the

P‘ é;:;;le Play | @ AppStore

Nach der Installation kann die App ausschlieBlich durch das Scannen eines QR-Code im
UCware Client in Betrieb genommen werden.

Offnen Sie den UCware Client auf Inrem PC bzw. Notebook und navigieren Sie im linksseitigen Meni

zu Rufnummernkonfiguration.

Rechenzentrum - https://doku.rz.hs-fulda.de/


https://doku.rz.hs-fulda.de/doku.php/ucware:start
https://doku.rz.hs-fulda.de/doku.php/ucware:client
https://doku.rz.hs-fulda.de/doku.php/ucware:app
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ucware.mobile.android&hl=de
https://apps.apple.com/us/app/ucware/id6737845838
https://doku.rz.hs-fulda.de/doku.php/ucware:client
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Eigene Slots

Slot bearbeiten

Slot: App (6) oo
Typ: App

Name*

App

Erforderlich

Anrufmethode

App (VoIP) - Externe Mummer
wtarn® Extern®
Ausgehende Nummer 1310 1310
Erferderlich Erforderlich
Nummer unterdriicken . Intern . Extern
1. Die UCware-App auf oder installieren.

2. QR-Code mit EE anzeigen.

(8]

. App starten und QR-Code scannen.
Zuriicksetzen Speichern

Klicken Sie unter Eigene Slots auf die App-Schaltflache um die Einstellungen fir die Smartphone

App zu 6ffnen und anschliefend auf das blaue QR-Code Symbol 88 um einen QR-Code anzuzeigen.

Offnen Sie nun die App auf lhrem Smartphone und tippen Sie das mittig angezeigte QR-Code
(e

Symbol LY an, woraufhin die Kamera gestartet wird.

Hinweis: Im Verlauf der Einrichtung wird die App verschiedene Berechtigungen anfragen. Dazu
gehdren mindestens der Zugriff auf die Kamera zum Scannen des QR-Code, sowie der Zugriff auf das
Mikrofon.

Scannen Sie den QR-Code, der im UCC-Client angezeigt wird, mit der Kamera ihres Smartphone.
Bestatigen Sie anschlieBend die Nutzungsbedingungen der App um die Einrichtung abzuschlieRen.
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Nach Abschluss der Einrichtung wird das Tastenfeld angezeigt und die App ist einsatzbereit. Fur
Informationen zur Nutzung der App gehen Sie zuriick zur Ubersicht.

Berechtigungen

Bitte beachten Sie, dass die App diverse Berechtigungen benétigt um korrekt zu funktionieren. In der
Regel werden diese Berechtigungen automatisch wahrend des Einrichtungsprozesses angefragt. Auf
manchen Smartphones wird jedoch eine spezielle Berechtigung bendtigt, damit die App auf dem
Sperrbildschirm angezeigt werden kann.

Um alle Berechtigungen der App anzuzeigen bzw. anzupassen, navigieren Sie auf Ihrem Smartphone
zu Einstellungen - Apps -» App management / Alle Apps -» UCware - Berechtigungen.
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