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UCware: Audiogeräte

Dieser Artikel ist Teil der Dokumentation unserer Telefonielösung UCware. Hier finden Sie die
Übersicht, Client Dokumentation und App Dokumentation.

Für die Verwendung des UCware Client sollte eine Hörsprechgarnitur (Headset) genutzt werden.

Grundsätzlich sind jegliche Kopfhörer mit Mikrofon geeignet um diese zum Telefonieren zu nutzen.
Einige Geräte bieten mehr Komfort als andere, daher soll dieser Artikel Ihnen bei der Entscheidung
helfen.

Jabra Evolve

In der Vergangenheit wurden häufig Headsets der Firma Jabra angeschafft. Diese Headsets können
mit dem UCware Client als Audiogeräte genutzt werden.

Achtung: Damit die Geräte korrekt funktionieren, ist eine Einstellung in der Jabra Software nötig.
Hinweis: Der Knopf für die Rufannahme kann leider nicht genutzt werden.

Yealink UH34

Hierbei handelt es sich um ein sehr einfaches kabelgebundenes Headset.

Das Gerät wird per USB-A an den Laptop bzw. PC angeschlossen und bietet Knöpfe für die
Rufannahme und die Anpassung der Lautstärke.

Weitere Informationen finden Sie auf der Produktseite des Herstellers.

https://doku.rz.hs-fulda.de/doku.php/ucware:start
https://doku.rz.hs-fulda.de/doku.php/ucware:client
https://doku.rz.hs-fulda.de/doku.php/ucware:app
https://doku.rz.hs-fulda.de/doku.php/ucware:client
https://doku.rz.hs-fulda.de/doku.php/ucware:audiogeraete:jabra
https://www.yealink.com/de/product-detail/headset-uh34
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Yealink WH64

Hierbei handelt es sich um ein DECT- und Bluetooth-Headset.

Das Gerät wird mittels DECT- oder Bluetooth mit dem Laptop oder PC verbunden. Es ist mit oder ohne
Ladestation verfügbar und bietet in beiden Fällen einen USB-C-Anschluss für das Aufladen des Akkus.

Der Vorteil der Funktechnik DECT besteht vor allem in der höheren Reichweite.

Die zusätzliche Bluetooth-Funktion kann z.B. im Homeoffice genutzt werden (allerdings funktioniert
die Ruf-Annahme-Taste über Bluetooth nicht).

Weitere Informationen finden Sie auf der Produktseite des Herstellers.

Yealink BH70

https://www.yealink.com/de/product-detail/headset-wh64
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Hierbei handelt es sich um ein Bluetooth-Headset.

Das Gerät wird mittels Bluetooth mit dem Laptop oder PC verbunden. Es ist mit oder ohne Ladestation
verfügbar und bietet in beiden Fällen einen USB-C-Anschluss für das Aufladen des Akkus.

Weitere Informationen finden Sie auf der Produktseite des Herstellers
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